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GAMBARAN UMUM DINAS KEPENDUDUKAN 
DAN PENCATATAN SIPIL 

1. Tugas dan Fungsi

2. Struktur Organisasi

3. Potensi Sumber Daya Manusia (SDM)
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1. TUGAS DAN FUNGSI DINAS KEPENDUDUKAN DAN 
PENCATATAN SIPIL

( berdasarkan Peraturan Bupati Lamongan Nomor 63 Tahun 2016)

TUGAS :

Merumuskan kebijakan teknis dan strategis, melaksanakan urusan

pemerintahan dan pelayanan umum, pembinaan dan pelaksanaan

tugas bidang kependudukan dan catatan sipil.

FUNGSI  :

1. Perumusan kebijakan teknis dibidang kependudukan, catatan

sipil, pendataan dan penyuluhan.

2. Pelaksanaan kebijakan teknis bidang administrasi

kependudukan dan pencatatan sipil.

3. Pelaksanaan evaluasi dan pelaporan bidang administrasi

kependudukan dan pencatatan sipil.

4. Pelaksanaan administrasi dinas.

5. Pelaksanaan fungsi lain yang diberikan oleh Bupati terkait

dengan tugas dan fungsinya.
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JENIS-JENIS PELAYANAN DI DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL

Dokumen Kependudukan, meliputi :

 Kartu Keluarga (KK)

 Kartu Tanda Penduduk Elektronik ( KTP-el )

 Kartu Identitas Anak (KIA)

 Surat Keterangan Kependudukan

 Akta Kelahiran

 Akta Kematian

 Akta Perkawinan Non Muslim

 Akta Perceraian Non Muslim

 Akta Pengangkatan Anak

 Akta Pengakuan Anak

 Akta Pengesahan Anak

Surat Keterangan Kependudukan, meliputi :

 Surat Keterangan Pindah

 Surat Keterangan Pindah Datang

 Surat Keterangan Pelepasan Kewarganegaraan Indonesia

 Surat Keterangan Pengganti Tanda Identitas
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2. STRUKTUR ORGANISASI DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL
( berdasarkan Peraturan Bupati Lamongan Nomor 63 

Tahun 2016)
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No Golongan/Ruang Jumlah (orang)

1. Pembina Utama Muda (IV/c) 0

2. Pembina Tingkat I (IV/b) 1

3. Pembina (IV/a) 5

4. Penata Tingkat I (III/d) 3

5. Penata (III/c) 7

6. Penata Muda Tingkat I (III/b) 6

7. Penata Muda (III/a) 3

8. Pengatur Tingkat I (II/d) 1

9. Pengatur Muda Tingkat I (II/c) 2

10. Caraka (I/c) 1

11. Juru Tk. I (I/d) 1

• Pegawai menurut Golongan/Ruang :

No Tingkat Pendidikan Jumlah (Orang)

1. S – 2 (Pasca Sarjana) 11

2. S – 1 (Sarjana) 10

3. SLTA 6

4. SLTP 1

5. D3 2

• Pegawai menurut latar belakang pendidikan formal :

No Eselonisasi Jumlah (Orang)

1. Kepala Dinas (Eselon II) 1

2. Sekretaris (Eselon III) 1

3. Kepala Bidang (Eselon III) 4

4. Kepala Sub Bagian (Eselon IV) 3

5. Kepala Seksi (Eselon IV) 8

Jumlah Pegawai 63 orang terdiri dari :

 Pejabat Struktural : 17 Orang

 Staf : 13 Orang

 Tenaga Kontrak : 33 Orang
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PELAKSANAAN SAKIP 
DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL

KABUPATEN LAMONGAN
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PELAKSANAAN 
SAKIP

PERJANJIAN KINERJA

RENCANA STRATEGIS
( RENSTRA PERANGKAT 

DAERAH )
RPJMD

RENCANA KINERJA 
PEMERINTAH ( RKPD )

RENCANA KERJA DAN 
ANGGARAN ( RKA )

KINERJA
AKTUAL

LAPORAN
PERTANGGUNG JAWABAN 

KEUANGAN

LAPORAN KINERJA
DISDUKCAPIL

PENGUKURAN KINERJA

E
V
A

LU
A

S
I

DOKUMEN PELAKSANAAN

ANGGARAN ( DPA )Perjanjian Kinerja Eselon II

IN
D

IK
A

T
O

R
 K

IN
E

R
J

A

Perjanjian Kinerja Eselon III

RENCANA KINERJA TAHUNAN
( RKT ) / RENJA PERANGKAT 

DAERAH

KUA  PPAS

Perjanjian Kinerja Eselon IV
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IMPLEMENTASI SAKIP
1. RENCANA STRATEGIS

2. IKU DAN IKI

3. KONSISTENSI RENJA TERHADAP DPA

4. PERJANJIAN KINERJA

5. LAPORAN KINERJA

6. AKUNTABILITAS KEUANGAN

7. MONITORING KINERJA

8. RENCANA AKSI 2018
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RPJMD KABUPATEN LAMONGAN 2016-2021

VISI : 
TERWUJUDNYA LAMONGAN LEBIH SEJAHTERA DAN BERDAYA 

SAING

MISI 4 TUJUAN SASARAN 4

MEWUJUDKAN REFORMASI 

BIROKRASI BAGI PEMENUHAN 

PELAYANAN PUBLIK

MENINGKATNYA TATAKELOLA 

PEMERINTAHAN YANG 

PROFESIONAL DAN AKUNTABEL 

UNTUK PENINGKATAN 

PELAYANAN PUBLIK

MENINGKATNYA KINERJA 

PELAYANAN PUBLIK
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RPJMD PEMERINTAH 
KABUPATEN LAMONGAN

RENSTRA  DINAS KEPENDUDUKAN DAN PENCATATAN SIPIL

MISI ke 4 TUJUAN
SASARAN     

ke 4
TUJUAN

INDIKATOR
TUJUAN

SASARAN
INDIKATOR
SASARAN

Mewujud 
kan 

Reformasi 
birokrasi 

bagi 
pemenuhan 
pelayanan 

publik

Meningkatnya
tata kelola 

pemerintahan 
yang 

profesional 
yang 

akuntable 
untuk 

peningkatan 
pelayanan 

publik

Meningkatnya 
Kinerja 

Pelayanan 
Publik

Meningkatkan
Kinerja 

Pelayanan 
Publik 

IKM 
Layanan 

Disdukcapil

Meningkatnya 
Kualitas 

Pelayanan 
Penerbitan 
Dokumen 

Kependudukan 
Serta Pelayanan 

Pemanfaatan 
NIK, KTP-el dan 

Data 
Kependudukan

• Presentase 
Kepemilikan Kartu 
Tanda Penduduk 

Elektronik (KTP-el)

• Presentase 
Kepemilikan Kartu 

Keluarga (KK)

• Presentase 
Kepemilikan Kutipan 

Akta Kelahiran

• Presentase 
Kepemilikan Kutipan 

Akta Kematian
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TUJUAN 

URAIAN INDIKATOR FORMULASI PENGHITUNGAN 
KONDISI 

AWAL 
2016

KONDISI 
AKHIR 
2021

Meningkatkan Kinerja 
Pelayanan Publik IKM Layanan Disdukcapil Jumlah Nilai Rata-Rata IKM Tertimbang x Nilai 

Dasar Pengkonversian
72.31 79.36 

MATRIK RENSTRA DINAS KEPENDUDUKAN DAN PENCATATAN SIPIL 
KAB. LAMONGAN TAHUN 2016 - 2021
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MATRIK RENSTRA DINAS KEPENDUDUKAN DAN PENCATATAN SIPIL KAB. LAMONGAN 
TAHUN 2016 - 2021

SASARAN
CARA MENCAPAI TUJUAN DAN 

SASARAN 

URAIAN INDIKATOR RUMUS 
KONDISI 

AWAL 
2016

TARGET TAHUN 

STRATEGI PROGRAM
2017 2018 2019 2020 2021

Meningkatnya 
Kualitas Pelayanan 

Penerbitan 
Dokumen 

Kependudukan 
Serta Pelayanan 

Pemanfaatan NIK, 
KTP-el dan Data 
Kependudukan

Presentase Kepemilikan

Kartu Tanda Penduduk

Elektronik (KTP – el)

(Jumlah KTP – el yang di

Terbitkan)/ (Jumlah

Penduduk Wajib KTP - el) x 

100%

91.47% 92.14% 93.13% 94.16% 95.00% 95.82% 

Peningkatan 
Kualitas 

Pelayanan 
Administrasi 
Publik yang 

Prima

Program 
Penataan 

Administrasi 
Kependudukan

Presentase Kepemilikan

Kartu Keluarga (KK)

(Jumlah KK yang di 

Terbitkan)/ (Jumlah Kepala

Keluarga dalam satu 

wilayah) x 100%

90.63% 92.35% 94.07% 95.79% 97.51% 99.23%

Program 
Penataan 

Administrasi 
Kependudukan

Program 
Peningkatan 
Pelayanan 

Publik 
Pencatatan Sipil

Presentase Kepemilikan

Kutipan Akta Kelahiran

(Jumlah Kutipan Akta

Kelahiran yang di

Terbitkan)/ (Jumlah

Kelahiran yang Terjadi) x 

100%

70% 74.00% 79.00% 85.00% 90.00% 95%

Presentase Kepemilikan

Kutipan Akta Kematian

(Jumlah Kutipan Akta

Kematian yang di

Terbitkan)/ (Jumlah

Kematian yang Terjadi) x 

100%

6.09% 10.47% 13.16% 17.42% 20.26% 24.68%

Program 
Peningkatan 
Pelayanan 

Publik 
Pencatatan Sipil
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INDIKATOR KINERJA UTAMA (IKU) TAHUN 2018

DINAS KEPENDUDUKAN DAN PENCATATAN SIPIL

SASARAN (KINERJA 

UTAMA)

INDIKATOR SASARAN /INDIKATOR 

KINERJA UTAMA
PENJELASAN/FORMULASI PERHITUNGAN SUMBER DATA PENANGGUNG JAWAB

Meningkatnya Kualitas 
Pelayanan Penerbitan 

Dokumen Kependudukan 
Serta Pelayanan 

Pemanfaatan NIK, KTP-el 
dan Data Kependudukan

Presentase Kepemilikan Kartu Tanda 

Penduduk Elektronik (KTP-el)
(Jumlah KTP-el yang di Terbitkan)/(Jumlah Penduduk 

Wajib KTP-el) x 100%

Laporan Data 

Kependudukan 

Bidang Pelayanan

Pendaftaran Penduduk

Presentase Kepemilikan Kartu 

Keluarga (KK)

(Jumlah KK yang diterbitkan)/(Jumlah Kepala Keluarga

Dalam Satu Wilayah) x 100%

Laporan Data 

Kependudukan

Bidang Pelayanan

Pendaftaran Penduduk

Presentase Kepemilikan Kutipan Akta 

Kelahiran
(Jumlah Kutipan Akta Kelahiran yang di

Terbitkan)/(Jumlah Kelahiran yang Terjadi) x 100%

Laporan Data 

Pencatatan Sipil

Bidang Pelayanan 

Pencatatan Sipil

Presentase Kepemilikan Kutipan Akta 

Kematian
(Jumlah Kutipan Akta Kematian yang di 

Terbitkan)/(Jumlah Kematian yang Terjadi x 100%

Laporan Data 

Pencatatan Sipil

Bidang Pelayanan 

Pencatatan Sipil
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Sasaran : Meningkatnya Kualitas Pelayanan Penerbitan Dokumen

Kependudukan Serta Pelayanan Pemanfaatan NIK, KTP-el dan Data

Kependudukan

Indikator Kinerja :
• Presentase Kepemilikan Kartu Tanda Penduduk Elektronik (KTP – el)

• Prosentase Kepemilikan Kartu Keluarga (KK)

• Prosentase Kepemilikan Kutipan Akta Kelahiran

• Prosentase Kepemilikan Kutipan Akta Kematian

• Presentase Ketersediaan Sarana dan Prasarana Perangkat Keras, 

Lunak dan SMD dalam Pengelolaan Administrasi Kependudukan 

dengan Kondisi Baik

• Presentase Pelaksanaan Inovasi Pelayanan dalam Peningkatan 

Kualitas Pendaftaran Dokumen Kependudukan

Sasaran : Meningkatnya Kinerja Pelayanan Publik 

Kepala Daerah 

Kepala Dinas 

(Eselon 2)

Program : Penataan Administrasi Kependudukan

Indikator Kinerja : Prosentase Ketepatan waktu penerbitan 
dokumen  Pendaftaran Penduduk

Kepala Bidang 

(Eselon 3)

Kegiatan : Peningkatan Pelayanan Publik Dalam Pelaksanaan 
Stelsel Aktif  Pemerintah

Indikator Kinerja : Jumlah Kegiatan Pelayanan  Publik Stelsel Aktif 
Pemerintahan

Target :  54 Kali Pelayanan di ke Kecamatan dan 48 kali Mince di 
Alun-Alun

Kepala Seksi (Eselon

4)

16

Indikator Kinerja : Indeks Kepuasan Masyarakat



RENCANA KINERJA TAHUN 2019

TUJUAN SASARAN INDIKATOR KINERJA
TARGET 

2019

Meningkatnya

tertib administrasi 

kependudukan 

dan peningkatan 

kualitas layanan 

kependudukan 

Meningkatnya Kualitas 

Pelayanan Penerbitan 

Dokumen 

Kependudukan Serta 

Pelayanan 

Pemanfaatan NIK, 

KTP-el dan Data 

Kependudukan

Presentase Kepemilikan Kartu Tanda Penduduk 

Elektronik (KTP-el) 94.16%

Presentase Kepemilikan Kartu Keluarga (KK)
95.79%

Presentase Kepemilikan Kutipan Akta Kelahiran
85.00%

Presentase Kepemilikan Kutipan Akta Kematian
17.42%
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TUJUAN

Sasaran Strategis

(Kabupaten)

Sasaran Pendukung

(Perangkat Daerah)

Uraian Indikator Target Uraian Indikator Target

Meningkatnya tata 

kelola pemerintahan 

yang profesional 

yang akuntable 

untuk peningkatan 

pelayanan publik

Meningkatnya

Kinerja 

Pelayanan 

Publik

IKM 

Layanan 

Disdukcapil

76.78 Meningkatnya 

Kualitas Pelayanan 

Penerbitan 

Dokumen 

Kependudukan 

Serta Pelayanan 

Pemanfaatan NIK, 

KTP-el dan Data 

Kependudukan

Prosentase 

Kepemilikan 

Kartu Tanda 

Penduduk 

Elektronik 

(KTP-el)

94.16 %

Program Kegiatan

Anggaran
Penanggung

Jawab
Uraian Indikator Target Uraian Indikator Target

Penataan 

Administrasi

Kependudukan

Presentase 

Ketepatan Waktu 

Penerbitan 

Dokumen 

Pendaftaran 

Penduduk

94.85% Peningkatan 

Pelayanan Publik 

dalam 

Pelaksanaan 

Stelsel Aktif 

Pemerintah

Jumlah Kegiatan 

Pelayanan Publik 

Stelsel Aktif 

Pemerintah

54 Kali 

Pelayanan 

di ke 

Kecamatan

dan 48 kali 

Mince di 

Alun-Alun

Rp. 718.000.000 Bidang 

Pelayanan

Pendaftaran 

Penduduk

KETERKAITAN RKT, PROGRAM DAN KEGIATAN
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POHON KINERJA

Penataan Administrasi Kependudukan

Peningkatan Pelayanan Publik 

dalam Pelaksanaan Stelsel Aktif 

Pemerintah

Peningkatan Pelayanan Publik Penduduk 

Rentan Administrasi Kependudukan

54 Kali Pelayanan 

di Kec. dan 48 kali 

Mince di Alun-Alun

RP. 718.000.000

Meningkatnya Kinerja Pelayanan Publik

OUTPUT

PAGU 

ANGGARAN

KEPALA 
DAERAH

KEPALA 
OPD

ESELON III

ESELON IV

Meningkatnya Kualitas Pelayanan Penerbitan Dokumen Kependudukan Serta 

Pelayanan Pemanfaatan NIK, KTP-el dan Data Kependudukan

PROGRAM

KEGIATAN

Sasaran

Peningkatan Pelayanan 

Publik Dalam Bidang 

Kependudukan

108 orang

RP. 40.000.000

2 lembaga/Instansi 

terkait

RP. 60.000.000
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RENCANA AKSI dan MONEV RENCANA AKSI

DINAS KEPENDUDUKAN DAN PENCATATAN SIPIL

TAHUN 2019
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SASARAN 

STRATEGIS
INDIKATOR KINERJA

TARGET KINERJA PER TRI BULAN Total 

TargetI II III IV
Meningkatnya Kualitas 

Pelayanan Penerbitan 

Dokumen 

Kependudukan Serta 

Pelayanan 

Pemanfaatan NIK, KTP-

el dan Data 

Kependudukan

Presentase Kepemilikan

Kartu Tanda Penduduk

Elektronik

(KTP-EL)

23.54% 47.08% 70.62% 94.16% 94.16%

Presentase Kepemilikan

Kartu Keluarga (KK)
23.95% 47.90% 71.84% 95.75% 95.75%

Presentase Kepemilikan

Kutipan Akta Kelahiran
21.25% 42.50% 63.75% 85.00% 85.00%

Presentase Kepemilikan

Kutipan Akta Kematian
4.36% 8.71% 13.67% 17.42% 17.42%

TARGET KINERJA PERTRIBULAN TAHUN 2019
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RENCANA AKSI DINAS KEPENDUDUKAN DAN PENCATATAN SIPIL
TAHUN 2019

BIDANG DAFDUK
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MONEV RENCANA AKSI DINAS KEPENDUDUKAN DAN PENCATATAN SIPIL
TAHUN 2019

24

NO SASARAN  STRATEGIS INDIKATOR KINERJA
TARGET REALISASI

ANALISIS
TW I TW II TW III TW IV TW I TW II TW III TW IV

1 Meningkatnya Kualitas 

Pelayanan Penerbitan 

Dokumen Kependudukan 

Serta Pelayanan 

Pemanfaatan NIK, KTP -

el dan Data 

Kependudukan.

1
Presentase Kepemilikan Kartu Tanda 

Penduduk (KTP-el)
23.54% 47.08% 70.62% 94.16% 98.92% - - -

Capaian Akan selalu meningkat pada 

setiap harinya, karena pada setiap 

harinya terdapat pemohon yang 

berusia 17 Tahun dan melaksanan 

Perekaman untuk Proses Pengajuan 

KTP-el

2
Presentase Kepemilikan Kartu 

Keluarga (KK)
23.95% 47.90% 71.84% 95.79% 96.43% - - -

Capaian akan selalu meningkat pada 

setiap harinya, karena terdapat 

pengajuan penerbitan KK di setiap 

harinya, hal itu di pengaruhi oleh 

perpindahan penduduk dan 

perubahan elemen data penduduk

3
Presentase Kepemilikan Kutipan Akta 

Kelahiran
21.25% 42.50% 63.75% 85.00% 207.29% - - -

Capaian akan selalu meningkat di 

setiap harinya, hal ini di pengaruhi 

oleh kesadaran masyarakat dan 

pelayanan jemput bola oleh petugas 

Disdukcapil yang turun ke Kecamatan 

dan desa

4
Presentase Kepemilikan Kutipan Akta 

Kematian
4.36% 8.71% 13.07% 17.42% 30.63% - - -

Capaian akan selalu meningkat di 

setiap harinya, hal ini di pengaruhi

oleh kesadaran masyarakat dan

pelayanan jemput bola oleh petugas

Disdukcapil yang turun ke Kecamatan

dan desa



PERJANJIAN KINERJA

DINAS KEPENDUDUKAN DAN PENCATATAN SIPIL

TAHUN 2019
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Perjanjian Kinerja 

Eselon II 26



Perjanjian Kinerja 

Eselon III
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Perjanjian Kinerja 

Eselon III 28



Perjanjian Kinerja 

Eselon IV 29



SK Indikator 

Kinerja Utama 

(IKU)
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SK Indikator 

Kinerja Individu 

(IKI)
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Indikator Kinerja Utama

&

Indikator Kinerja Individu

Tahun 2019
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INDIKATOR KINERJA UTAMA (IKU)
DINAS KEPENDUDUKAN DAN PENCATATAN SIPIL

KABUPATEN LAMONGAN

Jabatan : KEPALA DINAS KEPENDUDUKAN DAN PENCATATAN SIPIL

Tugas : Merumuskan kebijakan teknis dan strategis, melaksanakan urusan pemerintahan dan pelayanan umum,

pembinaan dan pelaksanaan tugas di bidang administrasi kependudukan dan pencatatan sipil.

Fungsi : a.Perumusan kebijakan teknis bidang administrasi kependudukan dan pencatatan sipil.

b.Pelaksanaan kebijakan teknis bidang administrasi kependudukan dan pencatatan sipil.

c. Pelaksanaan evaluasi dan pelaporan bidang administrasi kependudukan dan pencatatan sipil.

d.Pelaksanaan administrasi Dinas.

e.Pelaksanaan fungsi lain yang diberikan oleh Bupati terkait dengan tugas dan fungsinya.

KEPALA DINAS/ 

ESELON II

SASARAN (KINERJA UTAMA)
INDIKATOR SASARAN /INDIKATOR 

KINERJA UTAMA
PENJELASAN/FORMULASI PERHITUNGAN SUMBER DATA

Meningkatnya Kualitas Pelayanan 

Penerbitan Dokumen 

Kependudukan  Serta  Pelayanan 

Pemanfaatan NIK, KTP-el dan 

Data Kependudukan

Presentase Kepemilikan Kartu Tanda 

Penduduk Elektronik (KTP-el)

(Jumlah KTP-el yang di Terbitkan)/(Jumlah Penduduk Wajib KTP-el)

x 100%
Laporan Data 

Kependudukan 

Presentase Kepemilikan Kartu Keluarga 

(KK)

(Jumlah KK yang diterbitkan)/(Jumlah Kepala Keluarga Dalam Satu 

Wilayah) x 100%
Laporan Data 

Kependudukan

Presentase Kepemilikan Kutipan Akta 

Kelahiran

(Jumlah Kutipan Akta Kelahiran yang di Terbitkan)/(Jumlah Kelahiran 

yang Terjadi) x 100%
Laporan Data 

Pencatatan Sipil

Presentase Kepemilikan Kutipan Akta 

Kematian

(Jumlah Kutipan Akta Kematian yang di Terbitkan)/(Jumlah Kematian 

yang Terjadi x 100%
Laporan Data 

Pencatatan Sipil
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INDIKATOR KINERJA INDIVIDU (IKI)

SEKRETARIS DINAS KEPENDUDUKAN DAN PENCATATAN SIPIL

KABUPATEN LAMONGAN
ESELON III

Jabatan : Sekretaris 

Tugas : Merencanakan, Melaksanakan, Mengkoordinasikan, Mengendalikan dan Mengevaluasi serta memberikan dukungan pelayanan tekhnis dan

administrasi kegiatan administrasi umum, kepegawaian, perlengkapan, penyusunan program, keuangan dan aset, hubungan masyarakat

kepada seluruh unit organisasi di lingkungan Dinas.

Fungsi : a. Pelaksanaan koordinasi penyusunan rencana program, anggaran dan perundang-undangan.

b. Pembinaan dan pemberian dukungan administrasi yang meliputi ketatausahaan, kepegawaian, keuangan rumah tangga, kerjasama,

hubungan masyarakat, arsip dan dokumentasi.

c. Pelaksanaan koordinasi pelayanan administrasi umum, administrasi kepegawaian, administrasi keuangan dan aset perangkat daerah

dan urusan rumah tangga.

d. Pelaksanaan koordinasi tugas bidang.

e. Pelaksanaan monitoring dan evaluasi organisasi dan tata laksana perangkat daerah.

f. Pelaksanaan koordinasi pemnyelesaian laporan pertanggungjawaban keuangan dan kinerja

g. Pelayanan tekhnis administrasi kepada kepala dinas dan semua satuan unit kerja di lingkungan Dinas

h. Melaksananak tugas-tugas lain oleh kepala Dinas sesuai dengan tugas dan fungsinya.

Sasaran Indikator Kinerja Individu Penjelasan / Formulasi Sumber Data

Terlaksananya Tugas Pokok dan 
Fungsi Dinas Kependudukan dan 

Pencatatan Sipil

Indeks Kepuasan Masyarakat 
Disdukcapil

Jumlah Nilai Rata-rata IKM 
Tertimbang x Nilai Dasar 

Pengkorversian

IKM Disdukcapil
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Unit Kerja : KEPALA BIDANG PELAYANAN PENDAFTARAN PENDUDUK

Tugas : Melaksanakan kebijakan di bidang pelayanan pendaftaran penduduk.

Fungsi : a. Penyusunan perencanaan pelayanan pendaftaran penduduk.

b. Perumusan kebijakan teknis pendaftaran penduduk.

c. Pelaksanakan pembinaan dan koordinasi pelaksanaan pelayanan pendaftaran  penduduk.

d. Pelaksanaan pelayanan pendaftaran penduduk.

e. Pelaksanaan penerbitan dokumen pendaftaran penduduk.

f. Pelaksanaan pedokumentasian hasil pelayanan pendaftaran penduduk.

g. Pengendalian dan evaluasi pelaksanaan pendaftaran penduduk.

h. Melaksanakan tugas-tugas lain yang diberikan oleh Kepala Dinas sesuai dengan tugas  dan fungsinya

INDIKATOR KINERJA INDIVIDU (IKI)

KEPALA BIDANG PELAYANAN PENDAFTARAN PENDUDUK 

DINAS KEPENDUDUKAN DAN PENCATATAN SIPIL KABUPATEN LAMONGAN

ESELON III

Sasaran Indikator Kinerja Individu Penjelasan / Formulasi Sumber Data

Meningkatnya Kualitas Pelayanan 
Penerbitan Dokumen 

Kependudukan

Presentase Ketepatan Waktu 
Penerbitan Dokumen 

Pendaftaran Penduduk

(Jml Dokumen Pendaftaran 
Penduduk yang diselesaikan 

tepat waktu)/(Jml Permohonan 
Dokumen Pendaftaran Penduduk 

yang masuk) x100%

Register  Berkas Masuk dan
Keluar
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Unit Kerja : KASI  IDENTITAS PENDUDUK

Tugas : Melakukan penyiapan bahan perencanaan, perumusan kebijakan teknis, pembinaan dan koor

dinasi, pelayanan dan penerbitan dokumen pendaftaran penduduk, dan melaksanakan tugas -

tugas lain yang di berikan oleh kepala bidang sesuai dengan tugas dan fungsinya.

INDIKATOR KINERJA INDIVIDU (IKI)

KASI IDENTITAS PENDUDUK

DINAS KEPENDUDUKAN DAN PENCATATAN SIPIL KABUPATEN 

LAMONGAN

SASARAN INDIKATOR KINERJA PENJELASAN / FORMULASI PERHITUNGAN SUMBER DATA

Meningkatnya Kepemilikan Dokumen 
Kependudukan

Jumlah Kegiatan 

Pelayanan Publik Stelsel 

Aktif Pemerintahan

Jumlah Kegiatan Pelayanan Publik Stelsel Aktif 

Pemerintahan

Laporan Data 

Kependudukan

36



CAPAIAN KINERJA

Tahun Anggaran 2019
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PENGUKURAN CAPAIAN KINERJA
TAHUN 2019 TRIBULAN I

Sasaran
Strategis

Indikator Kinerja
Target
2019

Realisasi
2019

Tribulan I

Capaian
2019

Tribulan I

Realisasi
tahun 
2018

1 2 3 4 5 6

Meningkatnya 
Kualitas Pelayanan 

Penerbitan 
Dokumen 

Kependudukan 
Serta Pelayanan 

Pemanfaatan NIK, 
KTP-el dan Data 
Kependudukan

Presentase Kepemilikan Kartu
Tanda Penduduk Elektronik

(KTP-EL)

94.16% 98.92% 105.5% 94.75%

Presentase Kepemilikan Kartu
Keluarga (KK)

95.75% 96.43% 100.71% 95.48%

Presentase Kepemilikan
Kutipan Akta Kelahiran

85.00% 207.29% 243.87% 89.51%

Presentase Kepemilikan 
Kutipan Akta Kematian

17.42% 30.63% 175.83% 16.51%
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PENCAPAIAN SERAPAN ANGGARAN 
DINAS KEPENDUDUKAN DAN PENCATATAN SIPIL

TAHUN 2019 TRIBULAN I

URAIAN PROGRAM

PAGU ANGGARAN

(Rp)

REALISASI

ANGGARAN

(Rp)

PRESENTASE SERAPAN

ANGGARAN

Program Pelayanan Administrasi Perkantoran 889.343.000 146.275.411 16.45%

Program Peningkatan Sarana dan Prasarana

Aparatur

258.000.000 18.068.000 7.00%

Program Peningkatan Disiplin Aparatur 60.000.000 - -

Program Peningkatan Kapasitas Sumber Daya

Aparatur

61.500.000 9.375.000 15.24%

Program Peningkatan Pengembangan Sistem

Pelaporan Capaian Kinerja dan Keuangan

105.000.000 6.912.300 6.58%

Program Penataan Administrasi Kependudukan 3.175.889.000 21.208.995 0.67%

Program Implementasi Sistem Administrasi

Kependudukan

1.454.000.000 - -

Program Peningkatan Pelayanan Publik

Pencatatan Sipil

125.000.000 11.272.100 9.02%

Program Pemanfaatan Data dan Inovasi Tertib

Administrasi Kependudukan

373.000.000 - -

39



I N O V A S I

PELAYANAN 2019
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Untuk Meningkatkan Capaian Kinerja Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil 

Kabupaten Lamongan Mempunyai Inovasi Kegiatan yaitu :

“G E M I L A N G”
(Gerakan Mengurus Identitas Kependudukan Langsung)

Dalam mewujudkan stelsel  aktif pemerintah, petugas Disdukcapil melakukan jemput 

bola dokumen kependudukan di 27 kecamatan, dimana pada kegiatan tersebut  

melayani perekaman KTP-el, Cetak KTP-el, Cetak KK.

1
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2 JEBOL AKTA PENCAPIL 

(Jemput Bola Akta Pencatatan Sipil)

Layanan Mobiling di tiap kecamatan pada hari kerja mulai jam 08.00 WIB Hingga selesai, Melayani akta 

pencatatan sipil
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3 MINCE 

(Minggu Ceria)

Layanan Mobiling Minggu Ceria di Alun-alun Kota Lamongan, Setiap Hari Minggu mulai jam 05.00 WIB, 

Layanan Mince ini Khusu melayani penerbitan KTP-el dan di Terimakan langsung pada pemohon
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4 ANTRI SEPEKAN 

(Layanan Sabtu Ceria Administrasi 

Kependudukan)

Layanan Mobiling Sabtu Ceria di Sekolah-sekolah, rumah sakit dan tempat umum setiap hari sabtu mulai 

jam 09.00 WIB s/d Jam 12.00 WIB, Khusus Melayani pendaftaran Penduduk untuk perekaman KTP-el 

saja, dan bila menginginkan penerbitan KTP-el harus mengajukan permohonan penerbitan KTP-el di 

Layanan Kecamatan atau di Disdukcapil Kabupaten Lamongan
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5 ANTRI KETAN

(Layanan Sabtu Ceria Akta Kelahiran dan 

Kematian)

Layanan Sabtu Ceria di Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kabupaten Lamongan setiap hari 

sabtu jam 09.00 WIB hingga jam 12.00 WIB dibuka layanan peristiwa penting bagi penduduk yang 

tidak ada kesempatan untuk melapor dan mencatatkan kelahiran maupun kematian di hari kerja 

dapat dilakukan pada hari sabtu
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6 LAMPU ALADIN

(Laporkan Kematian, Pulang Akta ditangan)

Layanan Akta kematian bagi penduduk yang melaporkan kematian penduduk pada hari kerja di Dinas 

Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kabupaten Lamongan dengan persyaratan yang lengkap maka 

akta kematian bisa langsung diterimakan dan dibawa pulang
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7 LIHAT KITA DISINI

(Lahir Sehat, KK, KIA dan Akta Kelahiran 

diterimakan Sejak Dini)

Layanan administrasi kependudukan yang bekerjasama dengan rumah sakit yang ada di kabupaten 

lamongan terhadap ibu bersalin, pulang dari rumah sakit dengan membawa anak sehat beserta 

dokumen kependudukan lengkap yaitu : Kartu Keluarga, Akta Kelahiran dan Kartu Identitas Anak 

(KIA)
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8 PADURAKSA

(Pelayanan Administrasi Kependudukan yang 

Ramah dan Bersahabat)

Merupakan Program Inovasi layanan administrasi Kependudukan Kabupaten Lamongan dalam

menindaklanjuti GISA ( Gerakan Indonesia Sadar Administrasi Kependudukan) dan Desa KU Pintar

(Desa Karakter Unggul dan Pintar)
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9 PAK CIK

(Pelayanan Administrasi Kependudukan Cetak

KTP-el di Kecamatan)

Pendekatan Pelayanan Cetak KTP-el dapat dilakukan pencetakannya di Kecamatan
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UPLOAD DOKUMEN SAKIP DI WEBSITE
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UPLOAD DOKUMEN e-SAKIP
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IKLAN LAYANAN MASYARAKAT

DINAS KEPENDUDUKAN DAN 

PENCATATAN SIPIL 

KABUPATEN LAMONGAN
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T E R I M A    K A S I H
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